
E³-Commerce
Der Turbo für Ihren Online-Shop



Für Sie ist E³-Commerce 
interessant

Sie möchten mit einem bestehenden
Online-Shop Ihren Umsatz wesentlich 
steigern oder Kosten optimieren?

Sie möchten einen zusätzlichen
Vertriebskanal strategisch etablieren?

Sie möchten mit Ihrem Online-Shop
Marktführer werden?

Sie sind Markenhersteller und
möchten über das Internet an
Endkunden verkaufen?

E³-Commerce - ERWARTEN SIE MEHR 
VON IHREM ONLINE-SHOP!
Erfüllt Ihr Online-Shop Ihre Erwartungen? Oder...

... hinkt der Umsatz Ihren Erwartungen hinterher?

... sind gar die Kosten höher als der Erlös?

... haben Sie zwar genügend Besucher aber wenige Bestellungen?

... brechen Besucher häufig den Bestellvorgang ab?

... machen Ihnen Abmahnungen das Leben schwer?

Mehr Umsatz durch einen ganzheitlichen Ansatz.

BETRIEB PLANUNG

UMSETZUNG

Shop-
Management

Controlling

Kontinuierliche
Verbesserung

Analyse

Zieldefinition
Konzeption

Kooperationen

Marketing

Informations-
technologie

E³-COMMERCE



E³-Commerce  
DER GANZHEITLICHE 
ANSATZ

ür Sie ist E³-Commerce interessant
Für einen erfolgreichen Online-Shop benötigen Sie 
Kompetenz aus den unterschiedlichsten Bereichen:

- Informationstechnologie
- Marketing
- Vertrieb
- Logistik
- Zahlungsverkehr
- Controlling
- Recht

Ihr entscheidender Vorteil bei ECOPLAN - Sie haben 
einen Ansprechpartner für alle Themen mit erfahrenen
Experten in allen Bereichen! Wir haben nichts anderes
im Sinn, als Ihren Online-Shop erfolgreich zu machen.

Durch den ganzheitlichen Ansatz und durch das 
Begreifen von E-Commerce als ständigen Kreislauf, 
macht ECOPLAN Ihren Online-Verkauf wirklich
erfolgreich.

E³-Commerce
LEIDENSCHAFTLICHER 
SERVICE

Analyse
Nachfragepotential, Nutzerverhalten, Wettbewerbs-
entwicklung, Conversion-Killer, Erfolgschancen

Zieldefinition und Konzeption
Definition konkreter und vor allem messbarer Ziele
Daraus leiten sich alle Aktivitäten ab

Kooperationen
Lieferanten, Logistikpartner, Zahlungsabwicklung,
Inkasso, Zertifizierung, Call-Center, Rechtsberatung

Marketing
Suchmaschinenoptimierung (SEO), Suchmaschinen-
Marketing (SEM), Direkt-Marketing, Multichannel-
Marketing, Kooperationen 

Informationstechnologie
Shop-Software, Shop-Entwicklung, Schnittstellen,
Hosting, Statistik- und Analysetools

Shop-Management
Ermitteln neuer Marktchancen und Trends, Kunden-
beziehungsmanagement (CRM), juristische Aspekte

Controlling
Messen, Aufbereiten, Analysieren, Bewerten, 
Optimierungspotentiale erarbeiten

Kontinuierliche Verbesserung
Produktportfolio, Logistikprozesse, Rückabwicklung, 
Zahlungsprozesse, Einkaufsprozesse, Technik



ECOPLAN GmbH
Am Alten Schlachthof 4
D-36037 Fulda

Telefon: +49 661 9650-0
Telefax: +49 661 9650-99

info@ecoplan.de          
www.ecoplan.de

E³-Commerce
WIR MACHEN MARKTFÜHRER
Profitieren auch Sie von dem exzellenten Marktwissen und der hohen 
Managementkompetenz der ECOPLAN Berater.

Fordern Sie unsere aktuellen Erfolgsstories an.

DÜRFEN WIR AUCH SIE BEGEISTERN?
Vereinbaren Sie mit uns einen Gesprächstermin.


